AB-400 - CHEAT SHEET - CERTIFYDECK

Micraseft.Gertified..Rawer, Rlatform.Revelaper.Associate

Nivel: Intermediate (Associate) Nota de corte: 700/1000 Fuente: guia de estudio oficial de Microsoft Learn

1. Build Microsoft Power Platform solutions 15-20%

Design the technical architecture
» Antes de escribir codigo, un desarrollador PL-400 debe traducir requisitos de negocio en componentes técnicos

concretos: ¢ esto es un plug-in, un flujo de Power Automate, un componente PCF o una integracion externa? La
arquitectura técnica documenta cada pieza, sus dependencias y el motivo de la eleccidn, evitando sobre-ingenieria
. csalemmpsh@aiedlug-in, conector personalizado, Azure Function, app) necesita una estrategia de identidad:
usuarios interactivos via OAuth/Microsoft Entra ID, o procesos desatendidos via entidades de servicio o0 managed
identities. La autorizacion se combina con roles de seguridad de Dataverse para limitar qué puede leer o escribir
- ERPRISEOPIBCTRIIEode primero” del PL-400: antes de programar, evalta si reglas de negocio, flujos de Power
Automate, vistas o columnas calculadas ya resuelven el requisito sin cédigo. Escribir un plug-in o componente

- PERASAZ AR SRlBLicacHRRS IR PRI AR fESEA SFARIESIRY 48 INGR MR arativas, ligeras),
scripting cliente (validaciones de Ul), plug-ins server-side (sincronos, transaccionales) o Power Automate (asin-
crono, orquestacion). Elegir la capa correcta afecta rendimiento, capacidad de mantenimiento y si la l6gica se aplica

. Buarirnduared@lm dera3 datos dentro de Dataverse; virtual tables exponen datos externos como si fueran nativos
sin duplicarlos; elastic tables estan pensadas para voliumenes altos y datos semi-estructurados (telemetria, logs); los
conectores acceden a datos externos bajo demanda sin modelarlos como tabla. La eleccion depende de volumen,

latencia y necesidad de relaciones.
Design solution components

» Los componentes canvas (bloques reutilizables dentro del editor low-code) y los componentes PCF (code compo-
nents, escritos en TypeScript) resuelven necesidades distintas: los primeros para l6gica/Ul reutilizable entre apps
canvas, los segundos cuando se necesita control total del DOM, rendimiento o integracion con librerias JS externas,

- DAleEAGRGRS SoPdaLaHYhvuelve una APl REST (propia o de terceros) en una definicion OpenAPI para que
Power Apps y Power Automate puedan consumirla como cualquier conector nativo. Disefarlo implica decidir

- PHICRHGASIL: BRFBRHEPES BPHERDR L E PRI ALMRAN BB INMAIR R CORALL UL IBYiEa reutilizable; los

plug-ins ejecutan cddigo C# sincrono ante eventos de la plataforma; las custom APIs definen operaciones a medida

. B?’s%‘f%qlﬁﬁ ﬁﬁiB%H‘l%’&%?jSS g&]‘ﬁiggﬁg @éﬂe%%%ﬁ%téﬁ&%ﬂ% %qga%aa{%@igﬁ%riggiﬂﬁente orquestacion entre sistemas

(esperar, aprobar, notificar) mas que computo intensivo. El disefio debe considerar manejo de errores, concurrencia
o VSR RS B O R E B RS RIS AR R LRKIOSE, 0i A RIS b BINRR BH62RS8 AR HIL Bus para notificar
a sistemas externos cuando cambia un registro; las entrantes (inbound) usan la Web API, custom APIs o conectores

para que sistemas externos escriban en Dataverse. La eleccion depende de si necesitas respuesta sincrona o

desacoplamiento. )
Implement application lifecycle management (ALM)

 Las soluciones de Dataverse registran automaticamente dependencias entre componentes (por ejemplo, un plug-in
que referencia una columna concreta). Estas dependencias impiden eliminar o modificar un componente si otro

- (5BSATRAIR Sl ST A &S HOR10S 4l S BROHR A S RBL RIR A AL R PRLTB S exion)
para que el mismo componente funcione en desarrollo, pruebas y produccion sin modificar cédigo. Se definen en

. Eﬁéﬂﬂ%‘%ﬁ(a%es'&ﬁ&%w&é‘ (H?) \é%gﬂ&ll%t&gg V%fe%ﬂb%88a3}’5%”o‘18tiKl%%%?&l%%&&%ﬁ%&%‘ﬂ%%n el mismo compo-
nente, Dataverse las apila en capas y solo la capa superior activa (top layer) determina el comportamiento visible.
Entender el apilado de capas es clave para depurar por qué un cambio "no se ve reflejado” o entra en conflicto con

. PBwePRIGHOrm Pipelines automatiza el despliegue de soluciones entre entornos (dev ' test ’ prod) directamente
desde la interfaz de Power Platform, sin configurar Azure DevOps manualmente. Se pueden extender con etapas
0 comprobaciones personalizadas cuando el flujo de despliegue estandar no cubre necesidades especificas del

 PeyeEPIatform Build Tools son tareas para Azure DevOps (y equivalentes en GitHub Actions) que exportan,
empaguetan, versionan e importan soluciones automaticamente como parte de un pipeline de CI/CD, permitiendo
aplicar controles de calidad (checker de soluciones, pruebas automatizadas) antes de llegar a produccion.



2.

Extend the user experience 25-30%

Apply business logic in model-driven apps by using client scripting

El Client API expone objetos como “formContext’ y "Xrm’ para leer/escribir atributos, controlar visibilidad de campos,
mostrar notificaciones o navegar en formularios model-driven. Escribir contra este modelo de objetos (en vez de
il et Dedodireatatoente) misdady Mn ShippiGala @ eStakld) de pridétgrdgistianiée forma estatica en el
disefiador de formularios o de forma dinamica con “addOnChange’/"addOnSave" en tiempo de ejecucion. La
Blesd®0igsiaipt elecuhonteseb sy ltamankiiwiadebisinotgads ¥ Bud/tan A&l og seneBApiD glirinadoo
modificar registros relacionados sin recargar el formulario, por ejemplo validar un dato contra otra tabla antes de
puartonkcp Aigiinid damianipalappaiedds|ehivensd@dasonadiro asiuallas de habilitacion y acciones de comando,
hoy configurables con Power Fx de forma declarativa o con JavaScript para l6gica mas compleja, controlando
Cagsiyarey peesomHintatasquastinapage s lienzos canvas embebidos dentro de una app model-driven. Se
navega a ellas programaticamente con “Xrm.Navigation.navigateTo", pasando parametros de entrada, util para flujos
guiados o interfaces a medida que el formulario estandar no puede ofrecer.

Create PCF code components

Un componente PCF pasa por eventos de ciclo de vida bien definidos: “init” (una vez, al cargar), "updateView" (cada
vez que cambian los datos), "getOutputs” (para devolver valores al framework) y “destroy” (limpieza). Implementarlos
EvurtinmeOthevilel ngastdapoesiariaysarapestarojsotkalmns (hsisteniabound), recursos (scripts, CSS, imagenes)
y caracteristicas de la plataforma (Device, Utility, WebAPI) que necesita un componente PCF; es lo primero que
Boviiinsciee poeE saptsmema Iendeite [y aipd datesraasawlerk. StandardControl” (o “ReactControl’), con
métodos obligatorios como “init” y “updateView", ademas de tipar correctamente los parametros de entrada/salida
Uefioiap @i aterROifest parp Ayieeth ftame ek cioada o MaripRISEUSHN 6licomiponamitarsbrIoiin de Eetaviose),
se despliega al entorno, y luego se "consume" afiadiéndolo a un campo, formulario o app canvas concreta desde
£l dispfiades contego(iditiext’) de un PCF expone capacidades adicionales si se declaran en el manifest:
“context.device™ (camara, geolocalizacion, micréfono), “context.utils™ (formateo, didlogos) y “context.webAPI" (lec-
tura/escritura en Dataverse), ampliando lo que un componente puede hacer mas alla de renderizar datos.

Build Power Apps code apps

Para conectar una code app a un conector se usa la CLI: “pa connector list’, "pa connection create’ y “pa app add
data-source’ (con “--table’/"--dataset’ si es tabular, como SQL o SharePoint), que genera un modelo y servicio
TypeScript. Para portabilidad entre entornos se usa una referencia de conexion ("--connection-ref'/*--solution-id’);

ﬁar@g@gq&a&g\ﬁ%@%mﬁﬂgﬁbgﬁ%% é‘@rﬁd')eg%’%[ RFHARE. add data-source --connector dataverse --table

<nombre-l6gico>" en un entorno con Dataverse habilitado, generando un modelo y servicio TypeScript. El servicio
admite crear, leer, actualizar y eliminar, con delegacion de filtro, orden y “top”, y paginacion. No soportados: lookups

FORRISRIDLCERRIALIRINBLIRRIS dedSihtidd8AbICHRIALS YadeleieragHihsacepta IGetAllOptions: (select, filter,

orderBy, top, skipToken) y conviene limitar columnas con “select’. Al actualizar solo se incluyen las propiedades
que cambian. ‘getMetadata’ recupera metadatos de entidad, columnas y relaciones, pero no propiedades de tipos

HerR s R LBRESHION R EHBRISY: fiss RAURUPSSe SBBURAAGHN @R AR HiflHataverse-api --search <nombre>*

(coincidencia de subcadena sobre el nombre) y se afiade con “pa app add dataverse-api --api-name <nombre>",
que genera un modelo y servicio TypeScript. En una accion enlazada (p. ej. "AddToQueue’), el primer argumento

HBPSAVRRPES SPID BEPHSAIIIESaR IS HE ALRRAINSRIABBARSIRH BRI SOBRIOWHEAHTAN R ReRRfRaHS!.

nador de Power Apps; los flujos programados o automatizados no son compatibles. Se afiaden con “pa app add
flow --flow-id <id>", que genera un servicio TypeScript con un método "Run’. El creador necesita acceso al flujo y

Deﬁwgﬁgxm@ﬁﬁaé@ PSUASIOA fpaleRregif permisos de Dataverse, como App Opener.

La Content Security Policy (CSP) de un code app se configura a nivel de entorno en el Power Platform admin center
(Settings > Product > Privacy + Security > Content security policy > App), o0 mediante la Power Platform API. Por
defecto connect-src es 'none’, bloqueando llamadas salientes no permitidas. Conviene activar solo Enable reporting

§ 3 MO IEZ AT RRAS-RRPIRARIOR WS BRI MSIANSE &G #)SiiRcy@ microsoftapplicationinsights-web” y se

registra un logger con “setConfig™ de “@microsoft/power-apps/app’, que recibe métricas como sessionLoadSum-
mary y networkRequest. Si la CSP estéa activa, hay que afiadir el endpoint a connect-src. Application Insights solo

EXbEAGPr IR RO TR COL  gARBIFEBLRUIKE fARSPYR PRl cPSORPBPYSH e RIRitBPPS CLI). Un administrador

debe activar antes la funcion en el entorno (Settings > Product > Features > Enable code apps), y los usuarios
finales necesitan licencia Power Apps Premium. "pa app push™ afiade la app a una solucion de Dataverse para el

Refa gﬁggr@hw?l%geyaﬁg aﬁbigﬁa@sém'@%%@§§@bwg@ﬂgr (F12), filtrando Network por apihub.net

(conectores) o dynamics.com (Dataverse). El area Monitor del admin center ofrece métricas como Time to interactive

y Data request success rate/latency. Application Insights solo registra telemetria tras la carga correcta; los fallos de
Eranflingnipdedn erdfigRRore Sigue en Monitor con las métricas Data request latency y Data request success
rate; ante muchos errores 429 se recomienda reducir las llamadas a datos. Sus llamadas a la Web API de Dataverse

comparten los limites de proteccion del servicio (solicitudes, tiempo de ejecucion y solicitudes simultaneas en cinco
minutos), y los batches muy grandes aumentan el riesgo de superar el limite de tiempo de ejecucion.



3. Extend Microsoft Power Platform 35-40%

Create a Dataverse plug-in

Per?o m operati

Process wo

Co

Bu

El pipeline de eventos de Dataverse tiene 4 etapas: PreValidation (10, antes de la transaccion, incluso antes del
bloqueo de seguridad), PreOperation (20, dentro de la transaccion, ideal para modificar datos antes de guardar),
MainOperation (30, reservada a la plataforma) y PostOperation (40, después de guardar, para efectos secundarios).

ReJRHEINmBRMERMCA 0] A2 S TAE ARSI Eh A5G (Create, Update...), el usuario que ejecuta

la accion, la profundidad de la ejecucién (para evitar bucles infinitos) y la coleccién de parametros de entrada/salida,
slermmocelptiptoadeapdatidatde, pelctitansotescdatiuadoplogitica reglas que involucran multiples tablas antes o
después de una operacién de Dataverse, todo dentro de la misma transaccion que origin6 el evento, garantizando
tasdistehniagd atgp fatanyad e staikride un registro *antes* de la operacion (Gtil en Update/Delete para comparar
valores anteriores) y las Post Images el estado *después*. Se configuran al registrar el paso del plug-in y evitan
2eetroule hacplughia coOsgHaiaditioSarsi Gatévkise pand o b rparezsasatedesviceFactory ) permite hacer Create,
Update, Delete o Retrieve contra Dataverse, respetando automaticamente el contexto de seguridad del usuario que

ispard el evento (q el de.un usuario suplantado si es necesario).
?ons(qby using platrorm %\lafl's )

La Web API es una interfaz RESTful/OData para operar sobre Dataverse desde fuera de la plataforma (o desde
JavaScript de cliente): GET para consultar con “$select’/ $filter’/"$expand’, POST para crear, PATCH para actualizar
£ IDBgamZ giama sdinvioaresisdi&ioke| B HEOA? setedecenddte)qaen iphaeralctuar con Dataverse desde codigo de
servidor: plug-ins, consolas o Azure Functions. Ofrece los mismos mensajes que la Web API pero con tipado fuerte
Prai@venstecapbcdd imbeganizatidriSelesoaor usuario/aplicacién en una ventana de tiempo; al superarlos, devuelve un
error 429 con una cabecera "Retry-After’. Un cliente robusto debe capturar ese c6digo, esperar el tiempo indicado
Paengeataiesovohaokoié £ xoonearwal sar (Ut alrailldtitietegomesited “$batch™ (Web API) en lugar de llamadas
individuales, agrupar operaciones relacionadas en una misma transaccién cuando deben tener éxito o fallar juntas,
lcattesardeogoacidtieo @cDmitvasta (dfe E Fagisup@raaviratisobsesad)reanmieidanaisen OAuth 2.0 emitido por
Microsoft Entra ID, obtenido mediante flujo de credenciales de cliente (procesos desatendidos) o flujo interactivo

(usuario fiﬂal()), aa%nt\)/&?%% Fr?grjnﬁ/lf:car%escoe{fa A‘éldtrheo .uar;[i(?tri]é) Ir'a;(searer‘ en cada solicitud.

Cuando una operacion excede los limites de tiempo de un plug-in sincrono (2 minutos) o de un flujo, se delega a una
Azure Function, que puede ejecutar procesos mas largos de forma asincrona (o con el patron durable) y notificar
Aldewndsadie ideoaseta v @6ivaiFPdeifoieruofhndo f@ugima.una Azure Function puede dispararse por un temporizador
(Timer trigger, para tareas programadas como limpiezas nocturnas) o por eventos de otros servicios de Azure
(BevienBgedHdentit@ ), mite grée doseAnn €6weciRiatke muderfogoa cdegaa dpidalerse sin almacenar secretos ni
claves en el codigo: Azure gestiona las credenciales automaticamente y solo hay que conceder a esa identidad los
AR e e A N RRTR LR o AP LR b B S4B G180 krlows

El lenguaje de expresiones de Power Automate (basado en funciones tipo "if()", ‘coalesce()’, ‘formatDateTime()",
referencias a “triggerBody()" u outputs de pasos anteriores) permite I6gica condicional y transformacion de datos
Heatéondhétam (Esopsh) Nevmsited aleanim ackamadieicutal; despuese irercdter diffauitaled phastémedenit tetkipjoed)
permiten construir bloques try/catch: si un paso falla, otro ambito paralelo captura el error, lo registra o notifica, en
Eigfétrded d ejapauadd rfiUjd ggentemdititnfald®siacevitaejecuciones del flujo cuando el cambio no cumple una
condicién concreta, ahorrando ejecuciones innecesarias; la politica de reintento de cada accién define cuantas
Uatéejp bgo (pidlihiewslinsecaduauta entpgger |fevaiaAmrsinenoandmsigdiiona un flujo de Power Automate”,
encapsula légica comun (por ejemplo, enviar una notificacion estandar) para que varios flujos padre la reutilicen en
Rajar giecduplicgo los aitantigumsosten waaad\BPho. servicio de Azure sin usar la identidad de un usuario concreto,
se registra una entidad de servicio (service principal) en Microsoft Entra ID con permisos especificos, y el flujo usa
ﬁﬂsl\ﬁfg(rjgggﬁl?—%chrl{g%IQéseer?{gtboycggfﬂ%ag8)d%atrﬁe|1??rl1ltaer8?g essHv-\ll—i-gﬁthe Microsoft Power Platform
Dataverse actiia como servidor MCP remoto en https://{org}.crm.dynamics.com/api/mcp, con herramientas como
read_query, search_data, describe, create_record y upsert_skill. Copilot Studio accede por defecto; otros clientes
deben habilitarse en el centro de administracion de Power Platform, y el punto de conexién remoto directo necesita

U950 GetefaPiah R YSLPRYB IR GRS RSB RIS A9 SRl Qi ARLITIPOL SAIIER L @ agentes

externos como Microsoft Foundry, Microsoft 365 Agents SDK o agentes A2A. Conectar un agente de Foundry exige
tener habilitado el endpoint de protocolo Activity; conectar uno del Agents SDK requiere su URL de mensajeria. Un

YD AR SPPBRNTE I RBHE G FOMIELIRE Pt GORUIOLY 8PS HYRA'ES RO UEBAHER R Rcipal.

archivos, reuniones, mensajes y sistemas de negocio. Dataverse intelligence se apoya en esa base para que los
agentes actlen sobre datos de Dataverse mediante contexto reutilizable. El catalogo Work 1Q MCP incluye un

B R/IERIAARYB iR PO LI RN AR S0FP B P R RGN s DR R cachainade digede ! RER IR SEMpN BgRigm de
UHC&B%?%% sigue ejecutandose de forma remota. La conexion se configura con una connection string de la
pagina Channels, o con Environment ID, Tenant ID y Schema name, mas una app de Entra con el permiso Copilot
Studio.Copilots.Invoke. Si la app llamante usa un token de entidad de servicio, debe usarse Direct Line en su lugar.



4. Develop integrations 10-15%

Publish and consume Dataverse events

Desde un plug-in registrado en un service endpoint, “IServiceEndpointNotificationService™ permite reenviar el
mensaje del evento actual (con su contexto de ejecucion) hacia Azure Service Bus o un webhook de forma explicita
en codigo, en vez de depender Unicamente de la configuracion declarativa del paso.

La forma mas comun de publicar eventos es registrar un "Service Endpoint" en la Plug-in Registration Tool
(apuntando a un webhook, Service Bus o Event Hub) y luego un paso que lo asocia a un mensaje/entidad concreta,
sin necesidad de escribir codigo de publicacién manualmente.

Cada tipo de endpoint tiene un caso de uso distinto: webhooks para notificar directamente a un Gnico receptor
HTTP, Service Bus para mensajeria confiable punto a punto o con colas, y Event Hub cuando se necesita ingesta
de eventos a gran escala (telemetria, streaming).

Para reaccionar a cambios en Dataverse desde fuera de la plataforma hay varias opciones segun el escenario:
service endpoints/webhooks para notificacion push en tiempo real, Power Automate como capa de orquestacion de
bajo cédigo, o sondeo con change tracking cuando no se necesita reaccion inmediata.

Implement synchronization for Dataverse data

El change tracking permite a un sistema externo pedir solo los registros que cambiaron desde la Ultima sin-
cronizacion (usando un token de continuacion) en lugar de descargar toda la tabla cada vez, siendo la base de
escenarios de sincronizacion incremental eficiente con Dataverse.

Las claves alternativas permiten identificar y referenciar un registro de Dataverse mediante un identificador de
negocio (por ejemplo, un cédigo de producto) en lugar del GUID interno, muy Util en integraciones donde el sistema
externo no conoce ese GUID.

“UpsertRequest’ crea el registro si no existe o lo actualiza si ya existe (identificandolo normalmente por una clave
alternativa), evitando tener que hacer primero un Retrieve para decidir manualmente entre Create y Update en
escenarios de sincronizacion con sistemas externos.

Create custom connectors

Un conector personalizado soporta varios esquemas de autenticacion: API Key, Basic, OAuth 2.0 (el mas comudn
para APls empresariales) o Azure AD/Entra ID. Configurarlo correctamente implica registrar la app cliente en el
proveedor de identidad y mapear los parametros de token en la definicion del conector.

Las policy templates son transformaciones que se aplican en tiempo de ejecucion sin tocar el backend: afiadir
cabeceras, reescribir la URL, establecer valores por defecto o convertir el formato de fecha/hora, Utiles para adaptar
una API existente a las expectativas de Power Platform.

En lugar de escribir la definicion desde cero, se puede importar directamente desde un archivo OpenAPI, desde un
recurso de Azure (como una Function App con Swagger habilitado) o desde un repositorio de conectores certificados
en GitHub, acelerando la creacion del conector.

Servicios de Azure como Functions, Logic Apps o APl Management pueden exponerse directamente como conector
personalizado desde el propio portal de Azure o importando su definicion OpenAPI, manteniendo la autenticacion
gestionada (managed identity o claves de Azure) integrada con Power Platform.

Una Azure Function puede actuar como backend de un conector personalizado: recibe la llamada del conector,
ejecuta ldgica (transformacién, agregacion, llamada a otro sistema) y devuelve una respuesta JSON. Debe exponer
su propia definicibn OpenAPI para que el asistente de creacion de conectores la reconozca.



